
VIPERS LTDA, garantiza la privacidad y protección a los delatores, realizando el tratamiento
respectivo, seguimiento y verificación a la información recibida, teniendo en cuenta que:

• Se respetará y se mantendrá el anonimato del delator, teniendo en cuenta el reporte
realizado de buena fé.

• Se socializará con el comité de ética, conducta y derechos humanos, el reporte para su
debido tratamiento, de ser necesario se reportará a las autoridades competentes la situación
presentada o vulneración de los derechos humanos.

• Se realizará sensibilización a nuestras partes interesadas pertinentes, de la presente política,
para lograr el cumplimiento de lo descrito.

De acuerdo a los principios y valores relacionados en nuestro código de ética y conducta, la
organización está comprometida a promover un trato justo, impulsando a las partes
interesadas a realizar los reportes internos por la violación a los derechos humanos o cualquier
evento que pudiera comprometer el desempeño del servicio y a sus colaboradores.

Recordemos que los reportes se pueden realizar a través de la pagina web de VIPERS LTDA.,
opción Reportes o enviar su denuncia al correo, seguridadvipers@seguridadvipers.com
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